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令和２年度通年（令和２年４月～令和３年３月）千歳市の観光入込状況について 

 

１ 概況  

令和２年度の観光入込客数は、新型コロナウイルス感染症拡大の影響を強く受け、昨年度より

3,132,400人（69.0％）減少の1,410,100人となった。 

市街地地区では、2,602,600人（73.2%）減少の954,700人、支笏湖地区では、529,800人（53.8％）

減少の455,400人となった。 

（表１参照） 

 

２ 入込傾向について（前年度との比較） 

① 「道外客・道内客別」 

道外客の市街地地区への入込は699,500人（66.3％）減少し、支笏湖地区では143,000人（56.0％）

減少した。 

道内客の市街地地区への入込は1,903,100人（76.0％）減少し、支笏湖地区では386,800人（53.0％）

減少した。 

全体としては、道外客数は842,500人（64.3％）減少、道内客数は2,289,900人（70.8％）減少とな

った。 

（表２参照） 

 

② 「日帰り客・宿泊客別」 

日帰り客の市街地地区への入込は2,508,300人（73.9％）減少し、支笏湖地区では499,100人（58.5％）

減少した。 

宿泊客の市街地地区への入込は94,300人（58.4％）減少し、支笏湖地区では30,700人（23.2％）減

少した。 

全体として、日帰り客数は3,007,400人（70.8％）減少、宿泊客数は125,000人（42.5％）減少した。 

（表３、４参照）。 

 

③ 「外国人宿泊客延数」 

外国人宿泊客延数については、昨年度に比べ214,983人（99.6％）減少し、968人となった。 

（表５参照） 

 



2 
 

３ Ｒ２年度入込概要 

    

 

4-6月期 7-9月期 10-12月期 1-3月期 通年

R2年度 264,200 649,000 312,200 184,700 1,410,100

R元年度 1,408,500 1,576,300 873,300 684,400 4,542,500

対前年度増減 -1,144,300 -927,300 -561,100 -499,700 -3,132,400

前年度比 18.8% 41.2% 35.7% 27.0% 31.0%

R2年度 22,700 85,600 56,800 39,400 204,500

R元年度 85,400 123,200 80,900 62,200 351,700

対前年度増減 -62,700 -37,600 -24,100 -22,800 -147,200

前年度比 26.6% 69.5% 70.2% 63.3% 58.1%

観光入込客数

宿泊客延数
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令和２年度 令和元年度 対前年度増減 前年度比 増減率

1,410,100 人 4,542,500 人 -3,132,400 人 31.0% -69.0%

市街地地区 954,700 人 3,557,300 人 -2,602,600 人 26.8% -73.2%

支笏湖地区 455,400 人 985,200 人 -529,800 人 46.2% -53.8%

令和２年度 令和元年度 対前年度増減 前年度比 増減率

467,300 人 1,309,800 人 -842,500 人 35.7% -64.3%

市街地地区 355,000 人 1,054,500 人 -699,500 人 33.7% -66.3%

支笏湖地区 112,300 人 255,300 人 -143,000 人 44.0% -56.0%

942,800 人 3,232,700 人 -2,289,900 人 29.2% -70.8%

市街地地区 599,700 人 2,502,800 人 -1,903,100 人 24.0% -76.0%

支笏湖地区 343,100 人 729,900 人 -386,800 人 47.0% -53.0%

令和２年度 令和元年度 対前年度増減 前年度比 増減率

1,240,900 人 4,248,300 人 -3,007,400 人 29.2% -70.8%

市街地地区 887,400 人 3,395,700 人 -2,508,300 人 26.1% -73.9%

支笏湖地区 353,500 人 852,600 人 -499,100 人 41.5% -58.5%

169,200 人 294,200 人 -125,000 人 57.5% -42.5%

市街地地区 67,300 人 161,600 人 -94,300 人 41.6% -58.4%

支笏湖地区 101,900 人 132,600 人 -30,700 人 76.8% -23.2%

令和２年度 令和元年度 対前年度増減 前年度比 増減率

204,500 人 351,700 人 -147,200 人 58.1% -41.9%

市街地地区 88,800 人 199,100 人 -110,300 人 44.6% -55.4%

支笏湖地区 115,700 人 152,600 人 -36,900 人 75.8% -24.2%

令和２年度 令和元年度 対前年度増減 前年度比 増減率

968 人 215,951 人 -214,983 人 0.4% -99.6%

区　分

宿泊客延数

表５　外国人宿泊客延数

区　分

外国人宿泊客延数

表４　宿泊客延数

表１　観光入込客数

区　分

表２　道外・道内別入込客数

区　分

道外客数

道内客数

表３　日帰り・宿泊別入込客数

区　分

日帰り客数

宿泊客数

 


